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ti) 2004 2109 CORONA. HA 
bij waarschuwing voor HA 

(Onbekend) 

Meijel Vraagtekens TOPdesk 

Aanmelder 	 Details 
Naam 
Relatie 	 Onbekend 
Debiteurennummer 	13531 
Soort relatie 	 persoon 
Sector 	 Huisartsenzorg (incl. 

HDS/HAP)  

Korte omschrijving 	CORONA. HA 	Meijel 
Vraagtekens bij 
waarschuwing voor HA 

Soort call 	 Klacht/melding 
Categorie 	 Medicatie 
Subcategorie 	 Niet van toepassing 

Afhandeling 
Behandelaarsgroep 	LMZ 
Behandelaar 	 LMZ 
Status 	 LMZ_Afgehandeld 
Gereed 	 Ja 
Datum gereed 	 16 april 2020 17:07 
Afgemeld 	 Ja 
Datum afgemeld 	16 april 2020 17:07 
Oplossingsmethode 	LMZ_Advies binnen domein 

LMZ_Veld 
Geregistreerde tijd 	00:00 

Planning 
Streefdatum 	 14 april 2020 14:42 
Doorlooptijd 
	

2 dagen 

Verzoek 
Mailimport, 
Sender: noreply@noreply.rijksoverheid.n1 
Date sent: Apr 10, 2020 2:41 PM 
To: meldpunt@igj.n1 
Subject: Bericht via algemeen contactformulier www.igj.nl  

Datum: Apr 10, 2020 2:41:45 PM 

Mailimport 10 april 2020 14:42 

Naam pwitffitm Aanspreekvorm Heer Organisatie Adres Postcode Woonplaats 
Telefoonnummer E-mailadres 	 ,@gmail.com  Onderwerp Remedie huisarts Limburg Vraag 
Geachte lezer, Ik heb uit het nieuws moeten vernemen dat de huisarts in Limburg die 8 patiënten heeft geholpen 
met een soort malaria medicijn door jullie op de vingers is getikt. Ik hoop dat dit niet waar is en hoor dit graag van 
jullie zelf. Ik vraag dit omdat de betrouwbaarheid van jullie organisatie hiemee in het spel is. De regering heeft 
namelijk bij monde van de minister president gezegd dat bij de eerste maatregelen, door onbekendheid met het 
virus, niet zeker was of het de juiste waren. Wanneer jullie de arts ik kwestie inderdaad op de vingers getikt 
hebben, weten jullie kennelijk wel wat de juiste remedie is en wordt die de burgers onthouden. In het geval jullie 
de juiste methode niet weten staan jullie reddingspogingen niet toe. Als (zeker dat laatste) dat het geval is dan 
blokkeren jullie hulp in noodgevallen en kan ik, maar ook de burgerij in Nederland niet meer op jullie dienst 
vertrouwen en zal onderzoek naar strafbare feiten een gevolg moeten zijn. Graag hoor ik uw, hopelijk 
geruststellende reactie. Met vriendelijke groet, 	 referringWebsite https://w.m.igj.n1/ 

Actie 
onzichtbaar voor aanmelder 	 16 april 2020 17:02 

Vraag of casus Meijelse Ha en apotheker. Zijn aangesproken door inspectie voor gebruik combinatie 
van geneesmiddelen. 

22 juli 2020 10:29 Afgedrukt doorE 
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Informatie 
Aanmelddatum 	10 april 2020 14:42 

Gerealiseerde doorlooptijd 40:25 
Doorlooptijd 'On hold' 	00:00 
Aangepaste doorlooptijd 	40:25 
Doorlooptijd 'Afgerond' 	00:00 
Doorlooptijd 'Uitvoering' 	40:25 

Geregistreerde tijd 	00:00 

Standaardoplossing 	E-mail voor LMZ 

IGJ 

1. Triageproces 	 4. Verlenging 
Datum gebeurtenis 	10 april 2020 17:07 

	
Uitstel 
	

Nee 
Aantal rappels Meldpunt 

	
0.0 

IGZ 
LMZ monitort IGZ 
	

Nee 

3. Meetmoment #2 
Doorlooptijd (inclusief evt. 0.0 
uitstel) in maanden 
Aantal rappels LMO 	0.0 

Advies: 
Uitleg over overwegingen inspectie in dezen (arts heeft niet conform behandelrichtlijnen gehandeld) + 
link naar webpagina https://www.igj.nl/onderwerpen/coronavirus/nieuws/2020/04/08/huisarts-en- 
apotheker-aangesproken-op-voorschrijven-chloroquine-tegen-corona.  
SO 

Wkt 	onzichtbaar voor aanmelder 	 16 april 2020 14:06 
Geen telnr. aanwezig. Ik laat deze staan voor 

onzichtbaar voor aanmelder 	 10 april 2020 15:29 
door naar LMZ 

ZA 

1. Algemeen 
LMZ monitort 	 Nee 
klachtafhandeling 
zorgaanbieder 

5. Afbreken van procedure 
Procedure voortijdig 	Nee 
gestopt 
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2. Voortraject: klachtenfunctionaris 
Bemiddelingspoging van Nee 
klachtenfunctionaris 

4. Reactie Raad van Bestuur 
Reactie RvB op basis van Nee 
WKCZ één maand 
gehaald? 
LMZ heeft Raad van 	Nee 
Bestuur gecontacteerd 
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